
     
 

Roxbury Prep Transportation Information 
2023-2024 

 

All Roxbury Prep middle schools use Boston Public Schools Transportation for bussing. We are 

required to follow all BPS Transportation rules for yellow school buses and student bus passes. The 

Office Manager is here to help with any transportation issues or questions, but BPS makes all 

decisions about bussing, routes, stops, etc. If you have concerns about the bus, you should first 

contact RPDC and then contact BPS: 

BPS Contact Information 

Phone: 617-635-9520 

Inquiries: Transportation Support Portal 

Email: schoolbus@bostonpublicschools.org 

Who is eligible for the yellow school bus: 

• 5th grade students who live more than 1 mile away from RPDC will be assigned a bus 

• 6th grade students who live more than 1.5 miles away from RPDC will be assigned a bus 

• 7th and 8th grade students are not assigned a bus 

 

Who is eligible for free student bus pass: 

• All 7th and 8th grade students who live in Boston will receive a free M7 bus pass on the first 

day of school which is valid for the entire school year 

 

FAQs 

 

When will I find out my student’s bus assignment? BPS will mail home bus route information before 

the first day of school. BPS will also inform RPDC of bussing assignments and the Main Office will 

contact families via phone and email once assignments have been received. 

 

My student has an IEP/504 plan with transportation, will they get a bus? Yes, if it is mandated in 

their plan then they will be assigned to a bus no matter what grade they are in. To facilitate this 

process, please ensure that the main office has a current copy of your student’s IEP/504 plan. 

 

My older student doesn’t qualify for the bus, but their younger sibling does, can they ride together? 

You can fill out a sibling waiver for your students to ride the bus together. Please keep in mind that 

BPS will not look at waivers until after Labor Day and it can take up to 1 month for them to validate 

waivers. BPS does not guarantee sibling waivers.  

 

My student doesn’t qualify for a bus, but we live really far from the school, is there anything we can 

do? You can fill out a waiver to put your student on a school bus due to distance or safety concerns. 

Please keep in mind that BPS will not look at waivers until after Labor Day and it can take up to 1 

month for them to validate waivers. BPS does not guarantee distance or safety waivers.  

 

https://bostonpublicschoolshelp.freshdesk.com/support/home
mailto:schoolbus@bostonpublicschools.org
https://bostonpublicschoolshelp.freshdesk.com/support/tickets/new
https://bostonpublicschoolshelp.freshdesk.com/support/tickets/new


     
 
Can I track my child’s bus? Parents can track their child’s bus using the Where’s My School Bus site, 

which can be accessed at https://schoolbus.bostonpublicschools.org/. In order to login, please use 

the following information: 

• Parent/Guardian Last Name 

• Student Number 

• Student Date of Birth 

 

The bus missed my child’s stop. What do I do? If you believe the bus missed your child's stop, please 

contact the Transportation Hotline immediately at 617-635-9520. If it is confirmed that the bus did 

not service your child's stop, BPS will arrange a backup bus to be sent to pick up your child. Backup 

buses are not available immediately and are sent out upon availability after 9:30 AM. 

 

My child’s bus is constantly late. What should I do? If your child’s bus is running consistently late, 

please contact us. We will investigate the route to identify and resolve the issue as soon as possible. 

 

If I enroll my student at Roxbury Prep after the start of the school year how long will it take for them 

to be assigned to a bus? Once your student is fully enrolled at Roxbury Prep it will take between 2 

and 4 weeks for BPS to assign them a bus. The sooner you complete the enrollment paperwork the 

sooner we can get a bussing assignment.  

 

We are currently houseless and being sheltered, are there transportation options available to us? 

Yes! Please call the Main Office so we can work with you and your student to provide free 

transportation to and from school. 

 

My address changed, what should I do? Call the Main Office to update your address. The Main Office 

will update BPS transportation. A new bus stop or route takes approximately 2 weeks to be assigned.  
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Información de transporte de la preparatoria Roxbury 
2023-2024 

 

Todas las escuelas intermedias de Roxbury Prep utilizan el Transporte de las Escuelas Públicas de 

Boston para el transporte en autobús. Estamos obligados a seguir todas las reglas de transporte de 

BPS para los autobuses escolares amarillos y los pases de autobús para estudiantes. El gerente de 

la oficina está aquí para ayudar con cualquier problema o pregunta de transporte, pero BPS toma 

todas las decisiones sobre el transporte en autobús, las rutas, las paradas, etc. Si tiene inquietudes 

sobre el autobús, primero debe comunicarse con RPDC y luego comunicarse con BPS: 

Información de contacto de BPS  

Teléfono: 617-635-9520  

Consultas: Portal de soporte de transporte  

Correo electrónico: schoolbus@bostonpublicschools.org 

Quién es elegible para el autobús escolar amarillo: 

• de quinto grado que vivan a más de 1 milla de distancia de RPDC se les asignará un autobús 

• de sexto grado que vivan a más de 1.5 millas de distancia de RPDC se les asignará un 

autobús 

• de 7º y 8º grado no se les asigna un autobús 

 

Quién es elegible para el pase de autobús gratuito para estudiantes: 

• Todos los estudiantes de 7.º y 8.º grado que vivan en Boston recibirán un pase de autobús M7 

gratis el primer día de clases, que es válido para todo el año escolar. 

 

preguntas frecuentes 

 

¿Cuándo sabré la asignación de autobús de mi estudiante? BPS enviará por correo la información 

de la ruta del autobús a casa antes del primer día de clases. BPS también informará a RPDC sobre 

las asignaciones de transporte y la oficina principal se comunicará con las familias por teléfono y 

correo electrónico una vez que se hayan recibido las asignaciones. 

 

Mi estudiante tiene un plan IEP/504 con transporte, ¿tendrá un autobús? Sí, si es obligatorio en su 

plan, se les asignará un autobús sin importar el grado en el que se encuentren. Para facilitar este 

proceso, asegúrese de que la oficina principal tenga una copia actualizada del plan IEP/504 de su 

estudiante. 

 

Mi estudiante mayor no califica para el autobús, pero su hermano menor sí, ¿pueden viajar juntos? 

Puede completar una exención de hermano para que sus estudiantes viajen juntos en el autobús. 

Tenga en cuenta que BPS no revisará las exenciones hasta después del Día del Trabajo y puede 

demorar hasta 1 mes para validar las exenciones. BPS no garantiza exenciones para hermanos. 

 

https://bostonpublicschoolshelp.freshdesk.com/support/home
mailto:schoolbus@bostonpublicschools.org
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Mi estudiante no califica para un autobús, pero vivimos muy lejos de la escuela, ¿hay algo que 

podamos hacer? Puede completar una exención para poner a su estudiante en un autobús escolar 

debido a cuestiones de distancia o seguridad. Tenga en cuenta que BPS no revisará las exenciones 

hasta después del Día del Trabajo y puede demorar hasta 1 mes para validar las exenciones. BPS no 

garantiza renuncias de distancia o seguridad. 

 

¿Puedo rastrear el autobús de mi hijo? Los padres pueden rastrear el autobús de sus hijos usando 

el sitio ¿Dónde está mi autobús escolar?, al que se puede acceder en 

https://schoolbus.bostonpublicschools.org/ . Para iniciar sesión, utilice la siguiente información: 

• Apellido del padre/tutor 

• Número de estudiante 

• Fecha de nacimiento del estudiante 

 

El autobús se perdió la parada de mi hijo. ¿Qué debo hacer? Si cree que el autobús se perdió la 

parada de su hijo, comuníquese con la línea directa de transporte de inmediato al 617-635-9520. Si 

se confirma que el autobús no sirvió en la parada de su hijo, BPS coordinará el envío de un autobús 

de respaldo para que lo recoja. Los autobuses de respaldo no están disponibles de inmediato y se 

envían según disponibilidad después de las 9:30 a.m. 

 

El autobús de mi hijo siempre llega tarde. ¿Qué tengo que hacer? Si el autobús de su hijo se retrasa 

constantemente, comuníquese con nosotros. Investigaremos la ruta para identificar y resolver el 

problema lo antes posible. 

 

Si inscribo a mi estudiante en Roxbury Prep después del comienzo del año escolar, ¿cuánto tiempo 

tardarán en asignarle un autobús? Una vez que su estudiante esté completamente inscrito en 

Roxbury Prep, BPS tardará entre 2 y 4 semanas en asignarle un autobús. Cuanto antes complete el 

papeleo de inscripción, antes podremos obtener una asignación de transporte. 

 

Actualmente no tenemos hogar y estamos protegidos, ¿hay opciones de transporte disponibles para 

nosotros? ¡Sí! Llame a la oficina principal para que podamos trabajar con usted y su estudiante para 

brindar transporte gratuito hacia y desde la escuela. 

 

Mi dirección cambió, ¿qué debo hacer? Llame a la oficina principal para actualizar su dirección. La 

Oficina Principal actualizará el transporte de BPS. Una nueva parada o ruta de autobús tarda 

aproximadamente 2 semanas en ser asignada. 
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